
MARCA 2-1-1
Para hablar con un

 representante que pueda
 explicarte qué significa el fin

del Programa de
Conectividad Asequible (ACP)

 para ti y qué información
 necesitas saber.

CONTACTA A TU PROVEEDOR
DE SERVICIOS DE INTERNET
Muchos proveedores de servicios de internet
ofrecían “Planes de Internet Gratuitos y de Bajo
Costo” antes del Programa de Conectividad
Asequible (ACP). Se espera que muchos vuelvan a
ofrecer estos planes cuando finalicen los
beneficios del ACP  De este modo, lo proveedores
evitarán que los hogares beneficiarios del ACP
cancelen sus servicios.
 El ACP dejó de aceptar solicitudes el 7 de febrero
de 2024. El último mes completamente
financiado es abril de 2024.

Ejemplo de Plan de Bajo Costo:

PARA CALIFICAR - Ser beneficiario
de uno de estos programas de
asistencia: Programa Nacional de
Almuerzos Escolares (NSLP),
Disposición de Elegibilidad
Comunitaria (CEP) del NSLP,
Seguridad de Ingreso
Suplementario (SSI, solo para
mayores de 65 años)
LA OFERTA -Internet Assist con
velocidades de hasta 30 Mbps (las
velocidades inalámbricas pueden
variar) por $14.99 al mes durante 12
meses*

EL PROGRAMA DE
CHARTER SPECTRUM ASSIST

(833) 949-0036
PREGUNTA A TU PROVEEDOR DE INTERNET
SOBRE PLANES DE BAJO COSTO

NÚMEROS DE PROVEEDORES DE INTERNET
ADICIONALES EN EL REVERSO



VERIZON

1 (800) 526-3178

Programa Verizon Forward

SKYLINE SKYBEST

1 (800)  759-2226

AT&T

(800) 288-2020
Programa AT&T Access

(800)  234-9473

LIFELINE SUPPORT
CENTER

AFFORDABLE
CONNECTIVITY
PROGRAM
(ACP)

PROGRAMA LIFELINE
Lifeline es un programa respaldado por
la Comisión Federal de Comunicaciones
(FCC). Los beneficios de Lifeline ofrecen
un descuento de hasta $9.25 por mes en
el servicio telefónico fijo, servicio de
telefonía móvil, servicio de internet o
servicios combinados. Cada hogar
puede solicitar solo un descuento de
Lifeline para teléfono O servicio de
internet.

¿Quién califica?
Tener un ingreso igual o inferior al
135% de las pautas federales de
pobreza

       O participar en:
Programa de Asistencia Nutricional
Suplementaria (SNAP)
Seguridad de Ingreso Suplementario
(SSI)
Beneficios de Pensión para
Veteranos y Sobrevivientes
Asistencia de Vivienda Pública
Federal (FPHA)
Medicaid
Programas Tribales para Nativos
Americanos

¿Necesitas ayuda con Lifeline?
Pide ayuda a tu proveedor de
servicios de internet para enviar
tu solicitud. El número del Centro
de Soporte Lifeline se encuentra
arriba.


